Regulamin & Klauzula Informacyjna RODO obiektow
MODRASZKOWE DOMKI
ul. Kolonia Lesna 12a, 57-420 Radkow

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin okreéla zasady najmu dobowego obiektéw MODRASZKOWE DOMKI RADKOW.
2. Uzyte w Regulaminie okres$lenia oznaczaja:
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° kwota najmu — catkowity koszt wynajmu lokalu w najmie dobowym,

° zadatek - kwota przelewu na poczet rezerwacji wstepnej,

° obiekt — apartament mieszkalny przeznaczony do wynajmu, okreslany w ofercie jako
~domek”

° najem — najem dobowy, czyli oddanie przez Wynajmujacego lokalu do czasowego uzywania

przez Goscia w celu krétkotrwatego zakwaterowania w zamian za umoéwione wynagrodzenie
Gos$¢ - osoba dokonujgca rezerwacji, ktora zawarta umowe najmu lokalu
Wynajmujgcy — DS7 sp. z 0. 0. — sp. k., ul. Wisniowa 77, 55-330 Wilkszyn, NIP: 9131623338.

§ 2. REZERWACIA

. Rezerwacji najmu obiektu mozna dokonac:

a. telefonicznie, w godzinach od 9:00 do 19:00, pod humerem: +48 694 284 856

b. drogg mailowa na adres: modraszkowo@modraszkowo.pl

C. poprzez system rezerwacyjny dostepny na stronie www.modraszkowedomki.pl

d. poprzez portale rezerwacyjne partneréw Wynajmujgcego (booking.com, airbnb i inne)
Podczas rezerwacji nalezy poda¢ nastepujgce dane: date przyjazdu i wyjazdu, dane osobowe i
kontaktowe, ilo$¢ 0sdb, ktore beda przebywac w obiekcie.

. Warunkiem dokonania skutecznej rezerwacji jest potwierdzenie rezerwacji przez Goscia i uiszczenie

zadatku w wysokosci i terminie wskazanym podczas procesu rezerwacji. Zadatek powinien zostac
uiszczony w sposob wskazany podczas procesu rezerwaciji.

Zadatek stanowi przedptate na poczet kwoty najmu i nalezy go wptaci¢ na wskazane konto bankowe,
najpdzniej w dniu wskazanym podczas procesu rezerwacji (najczesciej w wiadomosci mailowej).
Zadatek moze wynosi¢ od 30% do 80% kwoty najmu.

. Pozostatg kwote najmu nalezy uisci¢ w dniu przyjazdu w formie gotdwkowej Wynajmujgcemu lub

innej uprawnionej osobie.

Na miejscu nalezy uisci¢ optate klimatyczng w wysokosci 2,50zt/osoba/doba.

Wynajmujgcy moze wystawic¢ Fakture VAT za wynajem krotkoterminowy. Nalezy poinformowac o tym
Wynajmujacego przed wptatg zadatku.

Osoba dokonujgca rezerwacji obiektu musi mie¢ ukonczone 18 lat.

W przypadku skrécenia przez Najemce swojego pobytu, nalezna za niewykorzystany okres
kwota najmu nie podlega zwrotowi.

Zadatek ma charakter bezzwrotny, nie jest zwracany w przypadku anulowania rezerwacji przez
Goscia.
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Gos¢ jest odpowiedzialny za prawidtowe wypetnienie danych w procesie rezerwacji. Wynajmujacy nie
bierze odpowiedzialnosci za nieprawidtowy wybdr terminu przyjazdu lub wyjazdu badz btedne
wskazanie danych przez Goscia.

Powyzsze zasady dokonywania i anulowania rezerwacji nie dotyczg rezerwacji dokonywanych poprzez
portale rezerwacyjne partnerow Wynajmujgcego tylko w przypadku, jesli ustalono dla tych partneréw
odmienne zasady.

a. Jednostkg pfatniczg jest zioty polski (PLN). Wszelkie dodatkowe optaty, zwigzane z
dokonywaniem ptatnosci (w tym przewalutowania) obcigzajg Goscia.

b. Warunkiem dokonania skutecznej rezerwacji jest potwierdzenie rezerwacji przez
Wynajmujgcego. Potwierdzenie zostanie wystane do GosScia na wskazany w trakcie procesu
rezerwacji adres mailowy.

c. Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostepno$¢ lub awarie systemu
rezerwacyjnego.

d. Ceny przedstawione na stronie internetowej www.modraszkowedomki.pl zawierajg podatek
VAT.

e. Gosciom nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy rezerwacji ustugi hotelowej,
zgodnie z art. 38 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. \ U. z
2014 r. poz. 827 ze zm.).

§ 3. ZAKWATEROWANIE

Doba hotelowa trwa od godziny 15:00 do godziny 10:00.

. Odbior i zwrot kluczy jest mozliwy u pracownika obstugi w godzinach od 9:00 do 17:00 lub w

innych godzinach po uprzednim ustaleniu tego z Wynajmujacym.

Przy odbiorze kluczy Gos¢ zobowigzany jest okaza¢ dokument tozsamosci.

Opuszczenie obiektu i zdanie kluczy powinno nastgpi¢ w ostatnim dniu najmu, nie pdzniej niz do
godziny 10:00 tego dnia. Go$¢ ma prawo do wczeSniejszego opuszczenia obiektu po
wczesniejszym uzgodnieniu tego z obstugg lub Wynajmujgcym dzien przed planowanym
zakonczeniem najmu.

. W przypadku nie opuszczenia obiektu do wskazanej godziny, Gos$¢ zostanie obcigzony dodatkowg

optatg w wysokosci 20,00 zt za kazdg kolejng, rozpoczetg godzine przebywania w obiekcie,
chyba ze uzyskat wczesniej zgode na bez kosztowe opuszczenie lokalu po godzinie 10:00.

W przypadku nie opuszczenia obiektu do godziny 10:00 i nieobecnosci o tej godzinie Goscia w
obiekcie, obstuga Wynajmujacego jest uprawniona do wejScia do obiektu pod nieobecnosé
Goscia, spakowania jego rzeczy i zabezpieczenia. W takim przypadku Go$¢ zostanie obcigzony
dodatkowg optatg w wysokosci 200 zt.

Na wypadek pogorszenia stanu, uszkodzenia Iub zniszczenia obiektu, czeSci wspdinych
budynku i/lub wyposazenia przez Goscia lub osoby przebywajace w obiekcie razem z Gosciem, GoS¢
zobowigzuje sie do pokrycia kosztow (kar pienieznych, optat dodatkowych) opisanych w §4 i § 5
niniejszego Regulaminu, Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do poboru kaucji w wysokosci 500,00
zt, w formie gotowkowej.

Gosc zobowigzany jest zawiadomi¢ Wynajmujacego o wystapieniu jakiejkolwiek
szkody, niezwiocznie po jej wykryciu.


http://www.modraszkowedomki.pl/

8. GosS¢ ponosi  odpowiedzialno$¢ materialng za brak, uszkodzenie lub  zniszczenie
przedmiotow, wyposazenia i urzadzen technicznych obiektu, powstate z jego winy lub z winy
odwiedzajgcych go osdb, takze w przypadku celowego ukrycia szkody ujawnionej po wymeldowaniu
gosci.

§ 4. WARUNKI KORZYSTANIA Z OBIEKTU

. We wszystkich Modraszkowych Domkach, a takze na terenie catej posesji, w godzinach od 22:00 do
06:00 obowigzuje cisza nocna. W przypadku naruszenia ciszy nocnej, Gos¢ zobowigzany bedzie pokry¢
koszty ewentualnej interwencji wezwanych stuzb.

. Zachowanie osob korzystajgcych z ustug Wynajmujgcego nie powinno zakitdci¢ spokoju pobytu innych
Gosci. Wynajmujgcy moze odmoéwic dalszego Swiadczenia ustug osobie, ktéra naruszyta te zasade.

W kazdym obiekcie obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu i stosowania niedozwolonych
uzywek. W przypadku niezastosowania sie do powyzszego zakazu przez osoby przebywajgce w
obiekcie, Gos¢ zostanie obcigzony kosztami zwigzanymi z doprowadzeniem lokalu do stanu sprzed
naruszenia zakazu palenia oraz kosztami ozonowania pomieszczenn w kwocie 150 zt.
W kazdym domku, tarasie oraz ogrodku obowigzuje bezwzgledny zakaz uzywania materiatow
wybuchowych oraz pirotechnicznych (np. petardy, fajerwerki). W przypadku naruszenia tego zakazu,
Gos$¢ zobowigzany bedzie pokry¢ ewentualne koszty napraw.
Przebywanie zwierzat w obiekcie mozliwe jest wylgcznie po uprzednim uzgodnieniu z
Wynajmujacym i wigze sie z dodatkowg optatg zawartg w cenniku.
a. Opiekun jest w petni odpowiedzialny za zachowanie swojego zwierzaka i wyrzadzone przez
niego szkody w domku jak i na catej posesii.
b. Opiekun zobowigzuje sie do sprzatania odchodéw swojego zwierzaka. W przeciwnym wypadku
Wynajmujgcy moze obcigzy¢ Goscia karg pieniezng w wysokosci 50zt.
Ze wzgledu na bezpieczenstwo pozarowe zabronione jest uzywanie w obiektach grzatek i innych
urzadzen elektrycznych, nie stanowigcych wyposazenia tych pomieszczen (nie dotyczy tadowarek i
zasilaczy urzadzen RTV oraz komputerowych).

. W obiekcie mogg przebywa¢ jedynie osoby zgtoszone podczas rezerwacji. Przebywanie osob nie
zgtoszonych jest mozliwe wytgcznie od godziny 06:00 do godziny 22:00. Gos$¢ zobowigzany
jest poinformowa¢ Wynajmujgcego o checi przyjecia gosci. W przypadku przebywania w
obiekcie wiekszej ilosci gosci niz dopuszczalna lub stwierdzenia po godzinie 22:00 obecnosci
innych o0séb, GosSC zostanie obcigzony karg pieniezng w kwocie ryczattowej, w wysokosci
dwukrotnosci dobowej ceny najmu.

. Wszelkie imprezy, spotkania towarzyskie itp. mozliwe s wylgcznie po uprzednim uzgodnieniu z
Wynajmujgcym, uzyskaniu jego zgody i zaakceptowaniu warunkdéw finansowych.

. Przedtuzenie pobytu w obiekcie jest mozliwe po uprzednim zgtoszeniu tego faktu Wynajmujgcemu i
potwierdzeniu przez Wynajmujgcego mozliwosci kontynuowania najmu.

10. W przypadku podejrzenia naruszenia niniejszego Regulaminu lub podejrzenia popetnienia

przestepstwa lub wykroczenia, Wynajmujacy ma prawo wstepu do obiektu o kazdej porze.

11. W przypadku naruszenia niniejszego Regulaminu przez Goscia, Wynajmujgcy moze rozwigzac

zawartg z nim umowe najmu w trybie natychmiastowym, zatrzymujgc ustalong kwote najmu.



§ 5. KORZYSTANIE Z PLACU ZABAW 1
CALEJ POSESJI MODRASZKOWYCH DOMKOW

Plac zabaw i umieszczone w nim urzadzenia sg integralng czesScig osrodka wypoczynkowego —
Modraszkowe Domki i obowigzujg w nim wszystkie zasady regulaminu.

Opiekun dziecka korzystajgcego z placu zabaw ma obowigzek zapoznania sie z regulaminem.

Plac zabaw jest dostepny wytacznie dla dzieci do lat 15.

Opiekunowie sg zobowigzani do bezwzglednego nadzorowania dzieci podczas korzystania z placu
zabaw i catej posesii.

Zabrania sie powodowania sytuacji zagrazajgcych wiasnemu bezpieczenstwu, bezpieczefnstwu dzieci
oraz bezpieczenstwu innych osdb korzystajgcych z placu zabaw.

Zabrania sie spozywania alkoholu i palenia papieroséw na terenie placu zabaw.

Korzystajacy z placu zabaw i posesji powinni zachowac porzadek i nie wyrzucac Smieci. W
przeciwnym wypadku Wynajmujgcy moze obcigzy¢ Goscia karg pieniezng w wysokosci 50zt.
Odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone przez dzieci ponoszg opiekunowie/rodzice.

Korzystanie z placu zabaw, hamakéw i przebywanie w poblizu oczka odbywa sie na wtasng
odpowiedzialno$¢ lub odpowiedzialno$¢ opiekunéw/rodzicow dzieci. Wynajmujgcy nie ponosi
odpowiedzialnosci w przypadku zajscia nieszczesliwych wypadkow, obrazen ciata lub $mierci Gosci lub
0sob trzecich na terenie Modraszkowych Domkow.

§ 6. PRAWA I OBOWIAZKI NAJEMCY

. Gos$¢ ma prawo przed zameldowaniem obejrze¢ standard i warunki zakwaterowania.

. Go$¢ po zameldowaniu akceptuje standard i warunki pobytu, bez mozliwosci uzyskania zwrotu
optaty za pobyt w obiekcie.

. Gos¢ zobowigzany jest zgtosi¢ wszelkie usterki i awarie niezwtocznie po ich wykryciu do obstugi
osrodka lub telefonicznie pod nr 694 284 856.

. Go$¢ zobowigzany jest do utrzymywania i zwrotu obiektu w stanie niepogorszonym. Przestawianie
mebli oraz sprzetdbw AGD/RTV jest zabronione. Za niezastosowanie sie do powyzszego postanowienia
zostanie naliczona opfata za dodatkowy serwis w wysokosci 200 zt.

. Sprzatanie obiektu lub wymiana recznikdw i poscieli s3 mozliwe po uprzednim uzgodnieniu tej
kwestii z Wynajmujgcym oraz zaptate zgodnie z ustalonym cennikiem.

. Gos$¢ nie moze przekazywac lokalu w podnajem i do uzywania osobom trzecim.

. Goscie mogg bezpfatnie korzysta¢ z parkingu przy Modraszkowych Domkach, do kazdego obiektu
przynalezy jedno miejsce parkingowe.

. Zabronione jest grillowanie na tarasach domkdw.

. Wynajmujacy oddaje obiekt do korzystania wyfgcznie do celdw mieszkalnych. Wykorzystywanie
obiektdw i pozostatej czesci posesji do innych celdow, w szczegdlnosci komercyjnych i reklamowych,
mozliwe jest wylgcznie za uprzednig zgoda Wynajmujacego i na warunkach finansowych ustalonych z
Wynajmujacym pod rygorem odpowiedzialnosci odszkodowawczej.

10. Gos¢ nie moze wprowadzac jakichkolwiek przerdbek ani innych trwatych zmian w lokalu.
11. Gos¢ nie moze wymienia¢ zamkdéw ani dorabiac kluczy do najmowanego obiektu.
12. W przypadku zgubienia lub zniszczenia przez Najemce kluczy jest on zobowigzany uisci¢ dodatkowa

optate, zgodnie z ustalonym cennikiem lub oszacowaniu kosztéw wymiany zamkow.



§ 7. PRAWA I OBOWIAZKI WYNAJMUJACEGO

12.Wynajmujgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub utrate pojazdu pozostawionego na
parkingach przy Modraszkowych Domkach.

13.Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci za niedogodnosci powstate podczas pobytu Najemcy
zwigzane z: hatasem dochodzacym z innych lokali, z ulicy, z pracami budowlanymi czy
wykonczeniowymi, jakie mogg by¢ prowadzone na terenie budynkéw oraz wokot nich.

14.Wynajmujgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dostawie mediéw (np. pradu, wody,
Internetu, TV) z przyczyn niezaleznych od Wynajmujgcego.

15.Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci prawno-cywilnej z tytutu roszczen w przypadku zajscia
nieszczesliwych wypadkdw, obrazen ciata lub $mierci Gosci lub osdb trzecich na terenie Modraszkowych
Domkow.

16.Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do zmiany zarezerwowanego przez Najemce lokalu na inny o
tej samej lub wyzszej kategorii za uzgodniong cene najmu.

17.Wynajmujgcy moze odmowic przyjecia osoby, ktoéra podczas poprzedniego pobytu razgco naruszyta
regulamin.

18.Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci za niezabezpieczone drogocenne mienie (bizuteria, laptopy,
sprzet fotograficzny, telefony itp.).

19.Wynajmujgcy odpowiada za dziatania lub zaniechania oséb, ktdrym powierzyt lub za pomocg ktdrych
wykonuje ustugi sprzatania, jak za dziatania wiasne.

§ 8. REKLAMACIE

1. W przypadku stwierdzenia uchybien w jakosci $wiadczonych ustug, Go$¢ moze ztozy¢ reklamacje
drogg mailowg na adres: modraszkowo@modraszkowo.pl

2. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Wynajmujacy poinformuje mailem zwrotnym, na adres mailowy
Goscia w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamaciji.

§ 9. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1. Dokonujgc rezerwacji Modraszkowych Domkéw, GoS¢ wyraza zgode na umieszczenie jego danych
osobowych w bazie danych. Dane te bedg przetwarzane jedynie w celu realizacji rezerwacji, utatwienia
dokonania kolejnych rezerwacji oraz w celach marketingowych zgodnie z przepisami ustawy o ochronie
danych osobowych z dnia 29.08.1997 r. Powyzsze dane nie zostang przekazane ani odsprzedawane
zadnym podmiotom trzecim.

§ 10. KLAUZULA INFORMACYJNA RODO

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych


mailto:modraszkowo@modraszkowo.pl

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO),
obowigzujacego od 25 maja 2018 r., informujemy, ze Administratorem Pani/Pana danych osobowych
jest firma DS7 sp. z 0. 0. — sp. k. W podmiocie wyznaczone sg osoby nadzorujgce przestrzeganie zasad
ochrony danych kontakt e-mail: modraszkowo@modraszkowo.pl Pani/Pana dane osobowe
przetwarzane bedg w celu zawarcia i wykonania umowy o ustuge zakwaterowania -na podstawie Art. 6
ust. 1 lit. b RODO; w celu dochodzenia lub zabezpieczenia roszczen, co stanowi prawnie uzasadniony
interes administratora na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych
bedg partnerzy S$wiadczacy ustugi techniczne (m.in. BedBooking) Pani/Pana dane osobowe
przechowywane bedg w celu realizacji umowy o $wiadczenie ustug hotelarskich lub transportowych oraz
realizacji obowigzku przechowywania dokumentacji finansowo — podatkowej przez okres wynikajacy z
art. 70 § 1 w zw. z art. 86 § 1 Ordynacja podatkowa z dnia 29 sierpnia 1997 r. (tj. z dnia 23 marca 2018
r. Dz. U. z 2018 r. poz. 800), przez okres 5 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktorym uptynat
termin pfatnosci podatku. Ma Pani/Pan prawo do Zzgdania od Administratora dostepu do swoich danych
oraz otrzymania ich kopii, do sprostowania (poprawiania) swoich danych, do usuniecia danych,
ograniczenia przetwarzania danych, do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie
uzasadnionego interesu Administratora — przestaniemy przetwarza¢ Pani/Pana dane w tym zakresie,
chyba Zze bedziemy w stanie wykazaé, ze sg one nam niezbedne do ewentualnego ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen, do przenoszenia danych, prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego. W celu skorzystania z praw okreSlonych powyzej nalezy skontaktowac sie z
Administratorem. Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisu ustawy o ochronie danych osobowych, a
od 25 maja 2018 r. Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

2. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych moze skutkowac
odmowag zawarcia umowy.

Zataczniki klauzuli informacyjnej:

a. Srodki ochrony fizycznej

b. Srodki sprzetowe infrastruktury informatycznej i telekomunikacyjnej

c. Srodek organizacyjny do przetwarzania danych osobowych dopuszczono wytgcznie osoby
posiadajgce upowaznienie nadane przez administratora danych
Upowaznienie administratora bezpieczenstwa informacji do nadawania upowaznien
Ustanowienie administratora bezpieczenstwa informacji
Wykaz podmiotdw, ktérym administrator danych powierzyt przetwarzanie danych osobowych
Opis struktury zbioréw danych
Wzdbr ewidencji oséb upowaznionych do przetwarzania danych osobowych
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§ 11. POSTANOWIENIA KONCOWE

Przed dokonaniem rezerwacji Modraszkowych Domkow - Gos¢ zobowigzany jest zapoznac sie
z trescig niniejszego Regulaminu. Zarezerwowanie obiektu oraz wplata zadatku jest
réwnoznaczna z zaakceptowaniem tresci niniejszego Regulaminu i wyrazeniem zgody na
warunki w nim umieszczone.



